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@illers

Jobst Willers Engineering AG
Gesamtldsungen in Technik +
Energie

Rheinfelden- Bern - Zurich -
Breslau

info@willers.ch
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Grundlagen

I Wahrnehmung, Definitionen, Abgrenzungen




P — «Ein Generalplaner

man unter einem bringt mir keinen

Generalplaner?» Mehrwert.}) {{Mit BIM Und
Lean Construc-
«Damit ein General- tion braucht es
e setapten  (Ein General-  sowieso keinen
mit Lust und Engagement  planer kostet mich  Generalplaner «Wa
dabei sein.» nochmals zehn mehr.» :L?:I
Prozent mehr.» habe
ihm
«lch habe einen ] ]
Architekten, da «Unser Projekt ist
brauche ich nicht fur einen General-
noch einen Gene- planer zu klein.»
ralplaner.» «Der General-
cdcﬂasG knllallaulratiue Modell planer ersetzt
es Generalplaners passt
bestens zu Sen heutl:gen den Bauherren-

Anforderungen.» vertreter.»



Die Wahrnehmung
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Etymologie des Begriffs

Interessante Hinweise auf die Funktion und die Aufgaben des Generalplaners stecken im Wort selber:

generalis (lat.) = allgemein, gemein
Planung (dt.) = Ausarbeiten einer Handlung, um ein Ziel zu erreichen

Aufschlussreich ist auch ein Blick auf die unterschiedliche Bezeichnung fiir die Funktion

des Generalplaners in verschiedenen Sprachen:

Deutsch: Generalplaner — Schwerpunkt auf «Planer»

Englisch: design contractor — Schwerpunkt auf «Vertrag»

Franzodsisch: planificateur général — Schwerpunkt auf «Planer»
Italienisch: coordinamento generale — Schwerpunkt auf «Koordination»



Etablierung /
Erfolg
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Grafik 4

Das Modell des Generalunternehmers hat den
Zenit des Erfolgs bereits dberschritten.

Etablierung /

Erfolg
Generalplan
Fiy
q|
<
,.-_"_.n?
- =.-._..'._' ol r
i i i + L i —-P
1990 2010 2030 2050 2070  Jahr
arafik 5

Das Modell des Generalplaners befindet sich
auf dem Weg zum Erfolg.

Etablierung /
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Grafik 6

Das Modell des Gesamtleisters befindet sich in der
Phase der Etablierung.




Mehrwert fir den
Generalplaner

Beteiligt an der gesamten Wertschop-
fung, von den ersten ldeenskizzen bis
zZur 5chldsselibergabe (abhdangig vom
Umfang des Auftrags)
Freie Wahl der Partner respektive
Planer (unter Umstanden Mitsprache-
undfoder Vetorecht des Bauherrn)
Direkte vertragliche Anbindung der
Planer

- Oreganisationsfreiheit
Erweiterung des Betatipungsfelds

- Maoglichkeit, komplexe Projekte zu
betreuen

- Chance, einfache, werteorientierte
Ldsungen zu erarbeiten und anzubieten
Kumulierung von Wissen dber mehrere
Mandate hinweg

Mehrwert fiir die Planer

Kompetente und direkte FUhrung durch
den Generalplaner mit klarem Informa-
tionsfluss
Chance auf regelmassige Zusammen-
arbeit mit demselben Generalplaner

« Miaglichkeit, zusammen mit anderen
Planern im Team L&sungen zu er-
arbeiten
Chance, innovative Lisungsansdtze
innerhalb eines Teams zu entwickeln
Entlastung von Managementaufgaben
Effizientere Abldufe

- Zugang zu Aufgaben und Projekten, die
fir einen Einzelanbieter aufgrund ihrer
Grisse nicht infrage kommen
Geringerer Akguiseaufwand [vor allem
bei regelmassiger Zusammenarbeit mit
demselben Generzlplaner)
Frihe Involvierung in Projekte, dadurch
grissere Einflussmiglichkeit
Chance for effektivere Projekt-
abwicklung

. Hinweis: Diese Aufstellung der Mehrwerte fir die verschiedenen Stakeholder bildet den Idealfall ab
und satzt eine optimale Regelung der Schnittstellen zwischen allen Beteiligten voraus.

B.2 Generalplanung schafft Mehrwert

Mehrwert fiir den Bauherrn

Ein Vertragspartner
Keine Verantwaortung fir Subplaner
Filterung der Informationen aus dem
Planerteam
Klare Regelung der Haftung (General-
planer haftet gegenidber dem Bauherrn
allein]

« Weniger schnittstellen

- Zugriff auf ein eingespieltes, interdiszi-
plindres Team
Flexibler Partner fir schwierige,
schlecht zu definierende Aufgaben
(zum Beispiel bei Renovationen)
Fixe Kosten, transparente Struktur

- Zugriff auf das kumulierte Wissen eines
erfahrenen Generalplaners

» Miaglichkeit, dank interdisziplindrem
Team mit erfahrenen Fachleuten das
Projekt in einem frihen Stadium zu be-
einflussen — dann, wenn die Hebelwir-
kung noch gross, das Kostenrisiko aber
noch klein ist [siehe Grafik B, Seite 34)

« Stabile und transparente Bauprozesse

33



wer?

Generalplaner, Planer, Bauherr







Wer soll Fihren — Architekt, Ingenieur oder.....?

)) Generalplaner ist heute in erster
Linie ein Geschaftsmodell.

1
‘ 1 e
C—b [
Christian Strdhl, General-

planung — ein Maodell fur die
Zukunft?, Zdrich, 2014, S. 30



Habe ich das Zeug zum GP-Lead?

Kreuzen Sle for jades Thema das Zutreffende Fald an. Zahlen Sle dle Kreuze pro Spaite zusammen. Haben Sie mindestens 9-mal «)a» oder «enar jax=
dngekreuz T, oringen sie gute Voraussezungen fir den GP-Lead mit. Lassen 5le sich mit derselben Tabelle auch van Inren Arbeltskoliegen sowle anderen
Personen aus Inrem umfeld Deurtallien und vergielcnen sie die Resuitate mit inrer elgenen ENSCN4Zung.

Ich bringe aufgrund melner
Ausblidung und Erfanrung
dle nbtige Fachkompetenz
miL.

eher ja

[
L

weder noch

eher nein

L
L

Ich bIn es gewonnt,
Verantwortung zu oper-
nenmen.

Ich habe das notige Selbst-
vercrauen, um 2in Team zu
fanren.

Ich nenme Kritlk armnst und
kKann damit umgahan.

ICh nape Kiare Wertvor-
stallungen und kann alese
duch anderen gegenioer
kommunizleran.

ich kann mich But In anderg
Menschen nNinelnversetzan.

nein
a
eher ja

weder noch

Ich nenme ale Anllegan
mealner Mitarbeltenden
BrmsL.

B2 =2
L .
" u
B B
L

Ich verhalte mich gegen-
(Der Mitarbeltendan sats
fair und der Situation an-
pemaessen.

[

[

ich bin berelr, mir for jeden
Aufgabenberelch dig pas-
senden Teammitglleder Zu
suchen.

Ich habe keln Proolem
damic, wenn alie Team-
mitglleder auf darseloen
nlerarcnischien Stufia
STenen.




Projektmanagement: Top-down oder Bottom-up?

Strategisch

Strategische Ebene

KUNDE 4

...-——'
/“PROJEKT-
'MANAGER

PLANER /
SPEZIALISTEN

/T UNTERNEHMER

f

\

INTEGRATIV
GESTEUERTE

PROJEKTTEAMS

- _:"‘ —

LIEFERANTEN

L —

(&)
s
£
&
Operative Ebene

Operativ

Generalplanung funktioni
tioniert als Top-
RlerHIEEl e " Erfolgreiche Generalplanung erford '
Austausch tber alle Ebenen hinwegert s



Positionierungsdiagramm
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wie?

Organisation, Honorare, Qualitat




Generalplaner — Honorierung
Beitrag A Akquisition

Risiko/ \ (Wettbewerb,
Versicherung | |1-3% /Sfudlenauﬂ'rag etc.)

~h
J :2-30

Honorar fur Planer

Planerhonorar 100%

2
.
Zusatzhonorar fir
Ubernahme Aufgaben
Bauherr

4-6%

Abgeltung fiir Auf-

gaben, die Generalplaner

fir Planer iibernimmt Honorar
GP-Leitung
(inkl. Admin.)

4563:

8-12%
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Planung Ausfihrung Bauherr
i Einzelunternehmer

Planung Ausfiihrung | Bauherr

i

Generalunternehmer

|

Planung Ausfiihrung | Bauherr

[ Totalunternehmer

Planung Ausfiihrung Bauherr

Planung Ausfiihrung Bauherr

11 21 22 | 31 | 32| 33| 41 51 52 | 53 |
- ]

rsfmtagie Vorstudien | Projektierung Ausschreibung Reaﬁsiarung

Grafik 25
Die Arbeit des Generalplanars beginnt in Phase 21 oder 31.
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Zukunft

Phasen werden aufgebrochen

Das Phasenmodell des SIA gerdt immer
mehr unter Druck. Schon heute bildet
es oft nicht mehr die Realitdt ab. Bei
Projekten, die beispielsweise mit BIM
erarbeitet werden, werden aktuell
bereits in frinen Phasen wesentlich
umfassendere Leistungen erbracht.
Diese Entwicklung wird sich im Rahmen
neuer Zusammenarbeitsmodelle (siene
Seite 162) noch akzentuieren. Entspre-
chend muss der Projektablauf kinftig
neu strukturiert und parallel dazu
auch die Honorierung der Planer ange-
passt werden.

E.2 Bauablauf

Neue Geschaftsmodelle

Oie immer starkere Konzentrierung der Planungsarbeit in frihen Phasen
des Projekts — beispielsweise durch die Mutzung von BIM — erdffnet neue
Geschaftsmodelle. Diese kdnnen auch flr Generalplaner interessant sein
[siehe Grafik 27). Wer beispielsweise frihzeitig mit einem bewahrten Team
aus Planern bereitsteht und gewillt ist, eng mit Schlisselpersonen der aus-
fuhrenden Unternehmen zusammenzuarbeiten, kann bereits in einer frihen
Phase zlle fir die Bauherrschaft ndtzlichen Informationen bereitstellen.
Voraussetzung dafdr ist aber, dass zu Beginn mit dem Auftragpeber zu-
sammen festgelegt wird, welche Performancekriterien fir eine erfolgreiche
Realisierung des Projekts relevant sind. So |3sst sich sicherstellen, dass im
Rahmen der Planung nicht Daten und Informationen bereitgestellt werden,
fur die gar keine Verwendung besteht. Umgekehrt ist es auch wichtig, dass
der Auftraggeber eine solche Vorarbeit, die fir ihn einen hohen Wert hat,
entsprechend honariert.

Chance fiir neue Leistungs-
und Geschaftsmodelle

-
=

Theorie nach SIA
L; — orie
o
2 .
s Kunftige Praxis

Projektablauf

Grafik 27

Meue Leistungs- und Geschaftsmodelle ermdglichen es dem Generalplaner,
bereits frdh im Planungsprozess wichtige Informationen flr seine Auftrag-
geber bereitzustellen.

11



wohin?

Wandel, Treiber, Diskussion




F.4 Wohin die Relse pehen kinnte

F.4 Wohin die Reise gehen kdnnte

[Summary]

Wie sieht die Planungs- und Baubranche in zehn Jahren aus und
welchen Stellenwert wird sie in der Schweiz sowie international ha-
ben? Nehmen die hiesigen Baufachleute kinftig eine Vorreiterrolle
ein? Wie wird gearbeitet — traditionell oder kollaborativ? Welche Tech-
nologien kommen zur Anwendung? Wird die digitale Planungs- und
Produktionskette Realitdt sein? Werden kinftig nur noch vorgefer-
tigte Bauteile zusammengesetzt? Bleibt die Baukultur auf der Strecke?
Welchen Mehrwert haben die Beteiligten von den neuen Prozessen
und Zusammenarbeitsmodellen? Braucht es noch Leader oder nur noch
Teamplayer? Acht Thesen liefern mogliche Antworten.

161
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These 1: Der Kollaboration gehirt die Zukunft These 3: Baukultur ja - aber nicht als These 2: Assembling statt Handwerk
Gartchendenken, Scheuklappen und Alieingdnge sind passé, die Zukunft Vorwand fiir Protektionismus

ger Planungs- und Baubranche gehdrt der Zusammenarbeit Gber alle Pha- Vergleicht man eine Baustelle von 1870 mit einer von
sen und Rollen ninweg. Die Modelie oafiir gibt s bereits, sie missen nur Die niesige Baukultur* gilt als nochstenend. Das zeigt nur neute, Zeigt sich sofort: Geanoert hat sich eigentlich
noch breit angewendet werden. Dazu gendrt die Werkgruppe ebenso wie sCnaon ein Vergleich mit der architektonischen Qualitat von wenig. Die Sicherneitsanforderungen sind Zwar honer,
Design-Build (die enge und frine Zusammenarbeit von Planenden und Stadtteilen oder Geb3uden in anderen europdischen Lin- die eingesetz ten Maschinen und Gerdte moderner. Der
Ausfiinrenden) oder Integrated Project Delivery (IPO). Beiden ersten beiden gern. Doch die Baukultur wird in der Schweiz teilweise auch Prozess aber ist derselbe geblieben. Eim Grossteil der

Modellen sorgen funktionale Ausschreibungen fir einen Innovations- und
Kostemwettbewerb bei Projektbeginn. IPD ist gie maximale Ausformung
oes Jusammenarbeitsgedankens mit der ldee, dass alle am Bau Beteiligten
inklusive oer Baunerrschaft in einem Boot sitzen — mit allen Chancen und
Risiken. Quasi eine sozialistische Utopie. Denn Baunherrschaft, Planende
sowie Ausfiinrente bekennen sich dabei ohne inhaltlicnen Wettbewero —

misshraucnt, um aithergebrachte Vorgehensweisen bei der Arbaitsschritte erfolgt in Handarbeit, jedes Bautel
Planung una Ausfinrung van Bauprojekten zu schiitzen. 5o ist eine Einzelanfertigung. Der Anteil vorgefertigter
pingesatzt ist das Schiagwort Baukultur ein Innovations- Flemente Ist, ge.messen am gesarntPTn Bauvalumen,
killer. Echte Baukuitur soll aber auch KOnftig einen nonen immer nach gering. Doch der kiassische Gewerke-

. R bauprozess ist ein Auslaufmodell. Die Zukunft gehart
Stellenwert haben, denn sie bildet — richtig eingesetzt dem Assemnling — dem Zusammenbau van im Werk

sig qualifizieren sich Gber einen sogenannten Beauty Contest - zum pe- ginen Menrwert. Dazu muss jenFcn.niE Grundh?ltung nin- vorgefertigten Systemteilen auf der Baustelle - sowie
meinsamen Erreichen des Ziels und zu einer kompletten Transparenz inrer terfragt und Baukultur als ein wichtiges, aber nicht als das ger Fertigung von Bauteilen mithilfe von Roootern di-
Arbeit und inrer finanzielien Kalkulation. Weiches Zusammenarbeitsmodell uper allem stanende Element bei der Dlanur!g und REE!ISIQ' reKt auf der Baustelle. Beige Methoden sind schnelier
sich flr welches Projekt eignet, muss oabaei jeweils individuell evaluiert rung eines Gebdudes verstanden werden — sia muss Teil der als das komventionelle Bauen, bieten eine wesentlich
wergen. Kiar ist aber: Kolliaborationsmodelle wergen KOnftig immer naufi- integrierten Projektiieferung sein. niihere Qualitdt und knsten unter dem Strich auch we-
per bestellt und Idsen die heutigen Kaskadenmodelle fir die Planung und ) . . niger. Die Indivioualit3t eines Gebdudes bieibt dabei
Realisierung von Balten an. * Baukuitur beinhaltet aus Sicht des Autorenteams nicht ) P ~
. - . nicht auf der Strecke. Dank dem digitalisierten Plz
v nur eine nochstehende Architektur, sondern auch Projek-

te, die alle Belange der Nachnaltigkeit (Soziales, Oxplogie, Tungs- und A”S*”WF“ESWESF sawie ”EF Verwen-

! N B . dung von automatisierten Fertigungstecnniken kann
1 L Wirtscnaftiichieit) erlicksicntigan. y jedes Bauteil individuall geplant, hergestellt und mit
anderen zusammengefigt werden. Innovative Holz-
DUUNTEMENMEN Machen dies NEUte SCNDN VO, an-

These 4: Incentives als Motivation

‘Wer fiir sich selbst oder sein Unternenmen einen Menrwert generieren kann, dere Anbieter werden auch mit Massivkonstruktionen
ist auch bereit, menr zu leisten. Dabei geht es nicht nur um die finanzi- folgen. Ein weiterer Erfolgsfaktor fir das Assembling
elle Seite, sondern um Benefits generell. Verursacnt die Umsetzung eines dirften Werkgruppen sein, die ganze Bausysteme —
Projekts dank einer anderen Vorgehensweise beispielsweise weniger Stress etwa eine Geb3udeniille — offerieren, liefern und mon-
und hilft, unschine Diskussionen zu vermeiden, steigt die Zufriedenheit aller rThESE 6: Es ist Zeit fiir ein 1 tieren. Dank inrer engen und bewanrten Zusammen-
Betgiligten. Solchie Anreize sind die Treiber von Innovationen. Neue Formen . arbeit haben soiche Gruppen die Schnittstellen und
der Zusammenarbeit im Planungs- und Baubereich haben dann eine Chance, Construction Va"E!J damit die Qualitdt sowie den Preis im Griff.
wenn der Mehrwert gegenidber der aktuellen Situation splr- und sichtbar 1051 errichtete die Stanford University im Santz L y
wird und alle Beteiligten am Schiuss gllicklich sind. Deshalb missen die zu Clara Valley in der N3he von San Francisco einen
erwartenden Menrwerte von Beginn weg im Rahmen eines Anreizsystems Ingustriepark und legte so den Grundstsin fir das
wverschriftlicht, allen Beteiligten kommuniziert und anschliessend auf inre neutige Silicon Valley. In den Folgejanren griingeten
Erreichung dperpriift werden. y Abginger der Universitit in unmittelbarer Nach- 7 . '
D“C:BFL EEEE;E Fitfm” TL-'Q“” ma;“:‘?”n:ignﬂegim These 7: Leadership ist unabdingbar These 8: Es braucht andere
zum Hotspot der Computer- und Hightechindus- ) ) i
. \ | i e e | e e e e e
These 5: Lernen von Netflix aus ger Dlan_ungs-, Bau- und Imrnnnlllenpranl:ne cung c : e - s ) Die neutigen ﬁUSD”UUf@SGHQEDDFE f_l-"' Dla!ﬂenne ung
in der Schweiz 2nalog dazu ein Construction Vak £ oer Entscneidungsgrundiagen for ein Projext mit sich. Das for Ausflinrende in oer Baubranche orientieren sicn scwer-
Der Streaminggigant Netflix macnt es vor: Seine Serien ley schaffen — vielleicht konzentriert an einem Ort, gert auch die beteiligten Menschen. Sie brauchen andere Fahigieiten 2ewIChLig an den konventionellen Ani3ufen. Entspre-
sind punktgenau auf die Zielgruppe und geren Erwar- wvigligicnt auch als Netzwerk von Hubs. ledenfalls 3Is bel Wassisthen Planungs- und Ausfinrungsmadellen Lnd missen chend pringen die Schulen in erster Linie Spezialisten
. X . . K . X . sich auf andere Entscheidungskadenzen einstellen. Im Klartext: Es wird nervor und nicht Fachieute mit einem oreiten Blick fir
tungen zugeschnitten. Dazu tragen nicht nur die Dar- ein Ort, wo innovative Planungs- und Baufirmen in neus Rallen und gine neue Rallenverteilung genen. Der Projakima- N X
stellerinnen und Darsteller bei, SoNOern auch die bis ins engem Austausch ldeen fir gie Planung und die Er- -~ ) ) den gesamten Bauprozess und mit digitalen Skills. Aucn
- - e - ; - - nager macnt vielleicht der Prozessmaoderatorin Platz, Vertrauen wirg Weitertilgungen im Bereich Digital Construction greifen
Detail geplanten Kulissen, die beim Publikum exakt die stallung oer ngaune VN morgan entwickein ung wieder wichtiger als grosse Vertragswerke, das Mitsinander I8st das 20wz Damit pigitaie Transfarmationsprozesse wirkiicn
pewilnschten Emotionen ausldsen. Davon kann auch die Branche fit machen. So fit, dass die hiesigen neute {nlicne Nenen- und Gegeneinander ab. Allergings stehen auch gmemt.wemen el sl
die Immobilien- und Planungsindustrie lernen: Wah- Unternehmen kinftig weltweit zu den Taktgebern Kiinftig bei der Planung uno Realisierung eines Bauprojekts unzdnlige die mit den trauitiunellaln Mustern brechen, annererseitsl
rend die EE..Dé.uclest.rukt.ur dber fanrzannte I.ﬂalten sall, und die \.'un.innen entwickelten Formen der Zu- Entscheide an. Positiv ist, dass sich die Entscheidungsgrundiagen dank milssen gie NUTzURg digitaler Tonls ung gie Aneignung
muss es mglicn sein, die Ooerflichen und die Ausstat- Sammenarbeit sogar Zum Exportschiager werden verfilgharen Daten und Businessintelligenz, die kontinuierlich auf Tech- entsprechender Fihigkeiten Bestandteil jeder Ausail-
tung rasch an die Bedifnisse never Zielgruppen anzu- und dass Interessierte aus aller Welt ins Schweizer nologieplattformen zur Verfiigung gestellt werden, massiv verbessern dunE werden — vom Kindengarten der ie Berufsschule
passen. Auf diese Weise kann gieseloe Gebdudestruk- Construction Valley reisen, um zu senen, wie man werden. Damit dies zum Tragen kommt, braucht es aber eine Verdn- bis zUM Masterienrgang an der HoCnsChule.
tur dber einen langen Zeitraum hinweg einfach an sich neute baut, Gebdwde betreibt und Bauteile wieder- derung im menschlichen Verhaiten. Projektstrukturen und -organisa- L
dndernde Nutzerwiinsche angepasst werden. verwertet. tionen sind kinftig viel flacher, das heisst weniger hierarchisch, und
» e 7 trotzdem durch prazisere Prozesse sowie kiarer zugewiesene Aufgaben,
Kompetenzen und Verantwortlichkeiten transparenter und einfacher.
Allerdings 13sst sich mit fast absoluter Sicherheit prognostizieren, dass
Entscheide auch kinftig im Kontext von Unsicherheit zu treffen sein y 2
werden. Integrierte Planung und Ausfihrung bringen es mit sich, dass ﬂutl vadis, General]]lal'ler- W
wontinuierlich Entscheide in zeitlich massiv gesteigerter Kadenz gefillt Die im Buch beschriebenen Rollen des Gener@k
werden missen — von Mitarbeitenden und Teams, die sie heute ten- dlaners, \nsbesondere des GP-Leads, baslern
oenziell in der «Linie nach oben= abfragen. Erfolgreiche Projektteams chwerpUNKEMASSE auf der klassisden, dem
werden sich dadurch auszeichnen, dass sie gerade im Kontext von Un- phasenmode!l des SIA folgenden ProjekIan-
sicherneit die besten Entscheide treffen. Dies bedingt noch menr als widdung Do de Transformation zu elnem
heute eine echte Streit- und Fehlerkultur im Team sowie Leadership auf Werten den Madell
der zustindigen Verantwortlichen — geprigt von der Balance zwischen = l: vallem Gang (skehe Selte 129), dg.ﬁene—
«Vertraven gebens und «Verantwortung tragens. darin seine Zuk(nftige
zu definleren naben.
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Die Funktion des Generalplaners’
hat sich wahrend der letzten Jahre
in der Planungs- und Baubranche
vielerorts etabliert. Vor allem

die offentliche Hand, aber auch

fortschrittliche private Bauherr-
schaften schreiben immer o6fter
Generalplanermandate aus. Trotz-
dem bleiben viele Themen rund

um die Aufgaben und Funktionen
vage — etwa die geeignete Rechts-
form oder die faire Honorierung
eines Generalplaners. Dieses Buch
Zeigt Planern Ul;lld Auftraggebern,
worauf zu achtén ist, welche
Punkte wie gerégelt werden kénnen
und wohin sich die Funktion des
Generalplaners in Zukunft bewegen
kdnnte. Denn die Planungs- und
Baubranche wird sich in den ndchs-
ten Jahren stark verdndern mussen,
um den kommenden Herausforde- .
rungen begegnen zu kdnnen.
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